
 

 

Ticketingmitarbeiter:innen (w/m/d) gesucht! 
 
 

 
 
Du hast Lust, in einem jungen, dynamischen Team zu arbeiten und ein wenig Festivalatmosphäre zu 
schnuppern? Beim Winterfest 2023 hast du Gelegenheit dazu! 
 
Als Ticketingmitarbeiter:in berätst du Interessent:innen, nimmst Kundenbestellungen auf (per 
Telefon, online oder persönlich), buchst Karten ein und erledigst allgemeine Office-Agenden in 
unserem Backoffice im EUROPARK. Zudem zählt das Kassieren an der Winterfest-Kassa im EUROPARK 
und an der Abendkassa während des Festivals zu deinen Aufgaben. 
 
 
Das Winterfest 
Seit 20 Jahren bringt das Winterfest in der Advents- und Weihnachtszeit zeitgenössische Circuskunst 
nach Salzburg. Mit rund 30.000 Besucher:innen ist das Winterfest das größte Festival für neuen 
Circus im deutschsprachigen Raum und eine der größten Kulturveranstaltungen in der Stadt Salzburg. 
 
 
Anforderungen 

- Erfahrungen und Freude beim Verkauf (Erfahrung im Kartenverkauf bzw. mit Ö-Ticket von 
Vorteil) 

- Freundliches Auftreten und gepflegtes Erscheinungsbild  
- Genaues, effizientes und kundenorientiertes Arbeiten auch in stressigen Situationen 
- Sehr gute Word- und Excel-Kenntnisse 
- Teamgeist und Flexibilität 
- Selbständiges Arbeiten und Verantwortungsbewusstsein 
- mind. 10,5h / Woche verfügbar (auch an den Abenden/Wochenenden einsatzbereit); 

bitte möglichen Stundenumfang angeben! 
- Verfügbar ab ca. 20.10.2023 bis 08.01.2024 

 
 
Entgelt 
nach Wochenstunden: 30h brutto: € 1400.- / 20h brutto: € 933.- / 10h (geringfügig): € 470.- 
 
 
Eckdaten 
Arbeitsorte: Winterfest-Kassa im EUROPARK Salzburg sowie Abendkassa im Volksgarten  
Bewerbungsfrist: Bei aussagekräftigen Bewerbungen wird die Stelle ehestmöglich besetzt, 
Bewerbungen werden bis 09.10.2023 angenommen.  
Unterlagen bitte ausschließlich in digitaler Form (1 PDF-Datei, max. 5 MB) übermitteln. 
 
Wir freuen uns auf deine aussagekräftige Bewerbung! 
 
 
Kontakt 
Winterfest – Festival im Volksgarten GmbH  
z. Hd. Theresa Angerer ǀ Franz-Josef-Straße 3/2 ǀ 5020 Salzburg  
Tel: 0043-662-88 75 80 ǀ produktion@winterfest.at ǀ www.winterfest.at 

mailto:produktion@winterfest.at
http://www.winterfest.at/

